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แบบการวิจัยทางสังคมศาสตร์ (Research Design): 

ฐานคิดและรูปแบบที่สําคัญ

ประภาพรรณ อุ่นอบ
คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล

เอกสารประกอบการประชุมโครงการพัฒนาศักยภาพนักวิจัย “การเขียนข้อเสนอโครงการวิจัย”

วันที่ 29 เมษายน 2562 ณ ห้อง 203 อาคารวิทยาศาสตร์การกีฬา 

มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ อ.ท่าศาลา จ.นครศรีธรรมราช 

ประเด็นการพูดคุย
• ฐานคิดและลักษณะสําคัญของการวิจัยเชิงปริมาณ การวิจัย

เชิงคุณภาพและการวิจัยแบบผสานวิธี

• ความหมายของแบบการวิจัย

• แบบการวิจัยเชิงปริมาณ การวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัย
แบบผสานวิธีที่สําคัญๆ

• การออกแบบการวิจัยให้เหมาะสมกับการวิจยัเชิงปริมาณ
และการวิจัยเชิงคุณภาพ 
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วิธีวิทยาการวิจัย 
(Research Methodology)

• วิธีวิทยาการวิจัย เป็น “เคร่ืองมือ” ของนักวิจัยที่จะนํามาใช้
ในกระบวนการแสวงหาคําตอบต่อคําถามการวิจยัที่ตั้งไว้

• วิธีวิทยาการวิจัย ประกอบด้วย 2 ส่วน ที่สัมพันธ์กันอย่าง
ใกล้ชิด

   1) “โลกทัศน์”(world view) หรือ “กระบวนทัศน์” 
(paradigm) : ทัศนะที่นักวิจัยมีต่อโลกหรือสรรพสิ่งในโลก

2) “เทคนิควิธี” (methods or techniques) 
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วิธีวิทยาการวิจัย

กระบวนทัศน์หลัก: 
ปฏิฐานนิยม 
(Positivism)

กระบวนทัศน์ทางเลือก,ใหม่,
แบบธรรมชาติ 

เช่น ปรากฏการณ์วิทยา
(Phenomenology) , ประกอบสร้าง
นิยม (Constructivism), ตีความนิยม
(Interpretivism), เชิงวิพากษ์
(Critical Social Science)

วิธีการเข้าถึง/แสวงหาความรู้ทางสังคมศาสตร์หรือ
พฤติกรรมศาสตร์
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1.กระบวนทัศน์ปฏิฐานนิยม (positivism)

กระบวนทัศน์น้ีเช่ือในความเป็นวัตถุวิสัย เน้นการใช้วิธีการ    
แบบวิทยาศาสตร์ เพ่ือให้ได้ความรู้ความจริง ที่เช่ือว่ามีอยู่ด้วยตัว
ของมันเอง โดยปราศจากค่านิยมหรือการให้คุณค่าของนักวิจัย มี
เป้าหมายในการวิจยัเพ่ือพัฒนาองค์ความรู้ที่สามารถนําไปใช้ได้
อย่างกว้างขวาง

 วิธีวิทยาการวิจัยเชิงปริมาณ จึงถูกเลือกใช้ภายใต้กระบวนทัศน์น้ี

2.กระบวนทัศน์ตีความนิยม/ประกอบสร้างนิยม 
(interpretivism/constructivism) 

เช่ือว่าความรู้ความจริง เป็นสิ่งที่ถูกสร้างขึ้น มีความเป็นอัต
วิสัยตามบริบทน้ันๆ  มีความเฉพาะเจาะจงในแต่ละกรณี
ไม่สามารถอธิบายได้ทั่วไป ต้องใช้การตีความสิ่งที่ศึกษา
อย่างลึกซึ้ง จึงจะเข้าใจปรากฏการณ์ที่เกิดข้ึน

กระบวนทัศน์น้ีจะใช้วิธีวิทยาการวิจัยเชิงคุณภาพในการทําความเข้าใจ 
และอธิบาย
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วิวาทะทางกระบวนทัศน์
• ทัศนะของกลุ่มปฏิฐานนิยม/หลังปฏิฐานนิยมเป็นบ่อเกิดของการวิจัย

เชิงปริมาณ ซึ่งเป็นกระแสหลัก (Main stream) ที่ใช้เพื่อศึกษา
ปรากฏการณ์ธรรมชาติและปรากฏการณ์ทางสังคมตั้งแต่ศตวรรษที่ 19 
จนถึงปัจจุบัน  

• ขณะที่กลุ่มประกอบสร้างนิยมอันเป็นบ่อเกิดของการวิจัยเชิงคุณภาพ
น้ันค่อนข้างจะเป็นกระแสรอง  แต่ด้วยปรากฏการณ์ทางสังคมที่มนุษย์
อยู่ในฐานะเป็นผู้กระทํา(Actor)หน่ึงของสังคมน้ัน ก็มีความสลับซับซ้อน
เคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา  รวมทั้งสภาวะที่เป็นนามธรรม
ของพฤติกรรมมนุษย์ที่ยากต่อการเข้าใจ ทําให้เกิดข้อจํากัดบาง
ประการของการวิจัยเชิงปริมาณ เป็นผลให้การวิจัยเชิงคุณภาพได้รับ
การยอมรับมากขึ้นตั้งแต่ช่วงปลายศตวรรษที่ 20 เป็นต้นมา

วิวาทะทางกระบวนทัศน์

• แต่ก็ก่อให้เกิดการโต้เถียงทางกระบวนทัศน์ (Paradigm 
debate)ระหว่างสองกระบวนทัศน์ดังกล่าวตามมา ซึ่งก็
นับเป็นการช่วยเปิดพ้ืนที่สําหรับวิธีการวิจัยทางเลือกใหม่
(Third path)ที่เกิดจากการผสมผสานจดุแข็งของวิธีการ
วิจัยทั้ง 2 รูปแบบและพัฒนาไปสู่รูปแบบการวิจัยแบบ
ผสานวิธี (Mixed methods research) ต่อมา
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การวิจัย

เชิง

ปริมาณ

การวิจัย

เชิง

คุณภาพ

การวิจัย

แบบผสาน

วิธี

การวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed 
methods research) ที่เป็น
การนําเทคนิคการวิจัยเชิง
ปริมาณและเทคนิคการวิจัย
เชิงคุณภาพมาผสมผสานกัน
ในการทําวิจัยเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 

โดยมีจุดประสงค์เพื่อให้
สามารถเข้าใจและตอบ
คําถามการวิจัยได้อย่าง

สมบูรณ์มากขึ้น จึงน่าจะเป็น
ทางออกของเรื่องดังกล่าว

3.กระบวนทัศน์เชิงวิพากษ์ (Critical Social Science)

มีความเชื่อว่าการวิจัยตอ้งมีเป้าหมายเพื่อการปลดปล่อยมนุษย์
จากการครอบงําที่มีอยู่ในสังคม เพ่ือเปลี่ยนแปลงสังคม
ไปสู่สังคมที่พึงปรารถนา เน้นการสร้างการมีส่วนร่วมของ
ผู้เก่ียวข้อง ในการแก้ไขปัญหาของตนเอง 

      (เน้นกระบวนการเปลี่ยนแปลง)

มีวิธีวิทยาหลายประเภท ที่อยู่ภายใต้กระบวนทัศน์น้ี เช่น การวิจัยเชิง
ปฏิบัติการอย่างมีส่วนร่วม การวิจัยในกลุ่มสิทธิสตรี 
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ทัศนะต่อธรรมชาติของความจริง: กลุ่มปฏิบัตินิยม 

(Pragmatists) 

• กลุ่มปฏิบัตินิยม (Pragmatists) ซึ่งมีผู้นําคนสําคัญคือ C.D 
Peirce, William James และ John Dewey โดยมีฐานคติเชิง
ปรัชญา (Philosophical assumptions) หรือทัศนะ/โลกทัศน์ 
(Worldview) ต่อธรรมชาติของความจริงว่า ไม่มีสิ่งจริงแท้สูงสุด
ที่เป็นสากล หากแต่สิ่งจริงแท้มีอยู่มากมาย (Pluralistic) และ
เราสามารถยืนยันความจริงได้จากการปฏิบัติ ฉะน้ันความรู้ใน
สิ่งใดจึงต้องเป็นความรู้ที่ปฏิบัติและให้ผลดี

• การวิจัยแบบผสานวิธีมีฐานคติเชิงปรัชญา (Philosophical assumptions) 
หรือทัศนะ/โลกทัศน์ (Worldview) ต่อธรรมชาติของความจริงว่า ไม่มีสิ่ง
จริงแท้สูงสุดที่เป็นสากล หากแต่สิ่งจริงแท้มีอยู่มากมาย (Pluralistic) 
และเราสามารถยืนยันความจริงได้จากการปฏิบัต ิฉะน้ันความรู้ในสิ่งใด
จึงต้องเป็นความรู้ที่ปฏิบัติได้หรือก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงได้จริง
(Pragmatism) 

• ดังน้ันนักวิจัยแบบผสานวิธีจึงเปิดโอกาสให้มีการใช้เทคนิค
วิธีการวิจัยที่หลากหลาย ใช้แนวคิด/มุมมอง/ความเชื่อที่แตกต่าง
กัน รวมทั้งรูปแบบการรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูลที่
แตกต่างและหลากหลายได้

สรุป
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ฐานคิดหรือทัศนะที่มีต่อธรรมชาติของความจริง

ทัศนะต่อธรรมชาติของความจริง วิธีการเข้าถึงความรู้
ความจริง

กลุ่มปฏิฐานนิยม/หลังปฏิฐานนิยม (Positivist/Post-
positivist worldview) 

วิธีการเชิงปริมาณ
(Quantitative strategies) 

กลุ่มประกอบสร้างนิยม( Social constructivist 
worldview)

วิธีการเชิงคุณภาพ
(Qualitative strategies) 

กลุ่มเสริมสร้างการมีส่วนร่วม (Advocacy and 
Participatory worldview) 

วิธีการแบบผสานวิธ(ีMixed 
methods strategies) 

กลุ่มปฏิบัตินิยม (Pragmatic worldview) วิธีการแบบผสานวิธ(ีMixed 
methods strategies) 

แบบการวิจัย (Research design)

Creswell, 2009
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แบบการวิจัยมีใช้ใน 2 ความหมาย
 แบบการวิจัย หมายถึง รูปแบบเฉพาะของการวิจัย
                        เพื่อตอบสนองจุดมุ่งหมาย
                        การวิจัยหนึ่งๆ เช่น แบบการวิจัยเชิงทดลอง
 การออกแบบการวิจัย  หมายถึง การวางโครงสร้าง/
                        กรอบการวิจัย ครอบคลุม ตั้งแต่ การกําหนด 
                        ปัญหาการวิจัย การกําหนดกรอบแนวคิด  
                        ในการวิจัย การเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล  
                        และการสรุปผล

แบบการวิจัย (Research design)
   แผนการ (plan) โครงสร้าง(structure) และยุทธวิธี (strategies) 

ในการวิจัยเพื่อให้ได้คําตอบต่อปัญหาการวิจัย และควบคุม
ความแปรปรวน (Kerlinger & Lee, 2000; นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2554)   

  แผนการ : เค้าโครงแสดงแนวทางและขั้นตอนวิธีการ
ดําเนินการวิจัยที่นักวิจัยตัดสินใจทํา
 โครงสร้าง : เค้าโครงแสดงรูปแบบ (model or paradigm) 

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรในการวิจัยที่นักวิจัยต้องการศึกษา
เพื่อตอบปัญหาการวิจัย
 ยุทธวิธี : วิธีการที่นักวิจัยตัดสินใจเลือกใช้เพื่อให้ได้คําตอบต่อ

ปัญหาการวิจัย (การดําเนินการวิจัยแต่ละขั้นตอน)
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วงจรการวิจัย (Research cycle)

วัตถุประสงค์การวิจัย

สมมติฐานวิจัย (ถ้ามี)

การออกแบบการวิจัย

 ปัญหาการวิจัย

การเลือกกลุ่มตัวอย่าง

การสร้างเครื่องมือ

การรวบรวมข้อมูล

การวิเคราะห์ข้อมูล

การแปลความหมาย

การอภิปราย/สรุปผล

การให้ข้อเสนอแนะ

หลักการ,
ทฤษฎี

(นามธรรม)

การ
ปฏิบัติ

(รูปธรรม)

ลักษณะสําคัญของ
การวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ
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ลักษณะสําคัญของการวิจัยเชิงปริมาณ
กระบวนทัศน์ ปฏิฐานนิยม / ประจักษ์นิยม (positivism/empiricism)

เป้าหมายของ
การวิจัย

มุ่งค้นพบหรือทดสอบยืนยันทฤษฎ ีหรือ ข้อสรุปเชิงนัยทั่วไปเพื่อ
ใช้อธิบาย ทํานาย หรือ เพื่อควบคุมพฤติกรรมของมนุษย์

แนวทางและ
รูปแบบการ

วิจัย

-ใช้แบบแผนการวิจัยที่กําหนดไว้ก่อนอย่างชัดเจน
-ใช้กระบวนการนิรนัยและอุปนัยร่วมกัน ซึ่งใช้ฐานองค์ความรู้ที่มี
อยู่แล้ว

-ให้ความสําคัญกับระเบียบวิธีการศึกษาที่ชัดแจ้ง ตรวจสอบได้ 
โดยเฉพาะการวัดและการวิเคราะห์ในเชิงปริมาณ

-รูปแบบการวิจัยที่เด่น คือ การวิจัยเชิงทดลองและการวิจัยเชิง
สํารวจ

ผลการวิจัย -ได้ข้อสรุป กฎ หรือ ทฤษฎ ีซึ่งตรวจสอบ/ยืนยันด้วยข้อมูลเชิง
ประจักษ์ 

ลักษณะสําคัญของการวิจัยเชิงคุณภาพ
กระบวนทัศน์ ตีความนิยม / สร้างสรรค์นยิม (interpretivism/constructivism) 

เป้าหมาย

ของการวิจัย

มุ่งทําความเข้าใจ และค้นหาความหมายของพฤติกรรมมนษุย์และ
ปรากฏการณ์ทางสังคม ตามโลกทัศน์ที่ประกอบสร้างขึ้นภายใต้เงื่อนไข
ของบริบทหนึ่ง

แนวทางและ
รูปแบบการ

วิจัย

-ใช้แบบแผนการวิจัยทีย่ืดหยุ่นซึ่งจะก่อรูปชัดเจนมากขึ้นระหว่าง
การศึกษา

-ใช้กระบวนการอุปนยั ด้วยวิธีการศึกษาที่เป็นธรรมชาติ อย่างลุ่มลึก 
เพื่อให้สามารถเข้าถึงปรากฏการณ์อย่างเป็นองค์รวม

-เน้นการใช้ข้อมูลที่หลากหลาย โดยถือว่าผู้วิจัยเป็นเครื่องมือหลัก

-ให้ความสําคัญกับการสังเคราะห์ขอ้มูลจากข้อเทจ็จรงิทีสั่งเกตพบ เพื่อ
นําไปสู่ข้อสรุป

-รูปแบบการวิจัยทีเ่ด่น คือ การวิจัยกรณีศึกษา

ผลการวิจัย -ได้ข้อค้นพบเฉพาะบริบท ในรูปของการบรรยายความเปน็จริง หรือ 
แบบแผน หรือ ทฤษฎีจากฐาน
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การกําหนด

ปัญหาการวิจัย

การทบทวนเอกสาร

กําหนดคําถามการวิจัย/

สมมติฐานการวิจัย

การเก็บข้อมูล

การวิเคราะห์ข้อมูลและ

แปลผล

การรายงานผลการวิจัย

และเกณฑ์คุณภาพ

มุ่งบรรยาย ทํานายหรืออธิบาย

ตรวจสอบองค์ความรู้เพื่อรองรับปัญหา

การวิจัย/สมมติฐาน

ระบุตัวแปรท่ีเฉพาะเจาะจงและชัดเจน

เพื่อวัดได้

ให้ความสําคัญกับจํานวนคนและข้อมูลตัวเลข

,มีเครื่องมอืเก็บข้อมูลที่ชัดเจน มาตรฐาน

ใช้วิธกีารทางสถิติเพื่อบรรยายหรือทดสอบ, 

เชื่อมโยงผลการวจัิยกับองค์ความรู้หรือ

ผลการวจัิยอื่น

มีโครงสร้างรายงานที่เป็นมาตรฐาน,เนน้

ความเที่ยงตรง เป็นปรนัย และปลอดอคติ

มุ่งทําความเข้าใจ

สํารวจแนวคิดเพื่อประโยชน์ในการทาํความ

เข้าใจ

เริ่มจากคําถาม/สมมติฐานช่ัวคราวและปรบั

ให้สอดคล้องกับบริบทจริง

จํานวนคนและข้อมูลตัวเลขม ีความสําคัญ

น้อยกว่าข้อมูลทีส่ะทอ้นความเป็นจริง

กลั่นข้อสรุปย่อย-ใหญ่จากข้อมูล

เป็นตัวต้ัง

มีโครงสร้างรายงานที่ยืดหยุ่น, เน้นการ

สะท้อนความหมายได้ตรงตามบริบท

คุณภาพของการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ
เกณฑ์คุณภาพ การวิจัยเชิงปริมาณ การวิจัยเชิงคุณภาพ

การสะท้อนความ
เป็นจริง (truth 
value)

ผลการวิจัยเกิดจากสาเหตุหรือตัว
แปรจัดกระทําหรือ ตัวแปรที่ศึกษา
อย่างแท้จริง

ความสอดคล้องระหว่างข้อมูลและการ
ตีความของนักวิจัยกับข้อมูลที่ได้จาก
ผู้ให้ข้อมูล

การนําผลการวิจัยไป
ใช้
(applicability)

ผลการวิจัยสามารถสรุปอ้างอิงไปสู่
ประชากรได้อย่างทั่วถึง

การสรุปอ้างอิงผลการวิจัยไปยัง
กรณ/ีสถานการณ์อื่นที่มีความ
คล้ายคลึงกัน

ความสอดคล้อง
(consistency)

ความเชื่อม่ัน ความคงเส้นคงวา
(reliability)

กระบวนการแสวงหาความรู้ที่
ประกันได้ว่าถูกต้องตามตรรกะ เป็น
ระบบและทําซ้ําได้

ความเป็นกลาง
(neutrality)

ความเป็นปรนัย
(objectivity)

การนําเสนอหลักฐานข้อมูลสารสนเทศ
ท่ีแสดงถึงข้อเท็จจริงจากข้อมูลและ
ตีความของนักวิจัยที่เป็นองค์รวมแสดง
ความเชื่อมโยงระหว่างข้อเท็จจริงแต่ละ
ด้านอย่างสมบูรณ์
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แบบการวิจัย: การวิจัยเชิงปริมาณ
การวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยผสานวิธีที่

สําคัญๆ

Creswell, 2012
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แบบการวิจัยเชิงปริมาณ
ที่สําคัญๆ

จุดมุ่งหมายของการวิจัยเชิงปริมาณ
( End - sought of research) (Miller,1990)

เพ่ือสํารวจ (to explore)

เพื่อบรรยาย / พรรณนา(to describe)

เพื่ออธิบาย/ทํานาย

(to explain/ predict)

เพื่อควบคุม

( to control)
ความสามารถ
ในการอธิบาย
หรือควบคุม

ความ
แปรปรวน

น้อย

มาก
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จุดมุ่งหมายเพื่อสํารวจ
เพื่อทําความเข้าใจเบื้องต้นในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซึ่งอาจจะ  
      เป็นเหตุการณ์   เรื่องราว ความรู้ ความคิด พฤติกรรมของ
      คนกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง
ข้อมูลจากการวิจัยจะทําให้ได้คําตอบอย่างกว้างตามที่
      ผู้วิจัยได้ตั้งปัญหาการวิจัยไว้  บางครั้งนักวิจัยใช้คําตอบ
      เบื้องต้นนี้เป็นแนวทางในการกําหนดคําถามการวิจัยหรือ   
      สมมติฐาน เพื่อทําการศึกษาให้ลึกซึ้งมาขึ้นในเรื่องน้ันๆ
      ในขั้นต่อไป
ไม่ใช้วิธีการควบคุมความแปรปรวน

ใช้แบบการวิจัยเชิงสํารวจเบื้องต้น (exploratory   survey)

จุดมุ่งหมายเพื่อบรรยาย/ พรรณนา

ต้องการทําความเข้าใจในเรื่องน้ันๆให้มีความลึกซึ้งมากย่ิงขึ้น ด้วยการ
แจกแจงปรากฏการณ์ที่ศึกษาตามตัวแปรต่างๆที่ศึกษาเพิ่มเติม

เป็นการบรรยาย/พรรณนาข้อมูลให้ชัดเจนยิ่งขึ้น เป็นการอธิบายตาม
สภาพที่เป็นอยู่ โดยไม่มีการควบคุมตัวแปรหรือสถานการณ์ใดให้ผิดไป
จากปกติวิสัย

ใช้แบบการวิจัยสํารวจเชิงพรรณนา (descriptive 
survey)
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จุดมุ่งหมายเพื่ออธิบาย/ทํานาย(ความสัมพันธ์)

สนใจที่จะอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรม ที่มุ่งศึกษากับตัวแปร
อื่นๆว่ามีความผันแปรต่อกันอย่างไร โดยวิเคราะห์ขนาดและทิศทาง        

   ความสัมพันธ์เชิงปริมาณ แต่ไม่ได้มีการควบคุมตัวแปร

ไม่ได้มุ่งศึกษาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ-ผล

บางครั้งเป็นการอธิบายเชิงทํานาย (predictive explanation) โดยอาศัย
ข้อมูลความสัมพันธ์ระหว่าง x กับ y เพื่อทํานายปริมาณความแปรปรวน
ใน  y ที่อธิบายได้ด้วย x

ใช้แบบการวิจัยเชิงสหสัมพันธ์ 

จุดมุ่งหมายเพื่อควบคุม

มุ่งศึกษาเฉพาะตัวแปรที่นักวิจัยสนใจ กล่าวคือ ตัวแปรสาเหตุ 
(cause, X) จะก่อให้เกิดผลอย่างไรต่อตัวแปรอื่น(effect, Y)

มุ่งทดสอบความสัมพันธ์เชิงเหตุ-ผล ซึ่งจะได้คําตอบที่ชัดเจนก็
โดยการ “ควบคุม” ความแปรปรวนที่เกิดจากตัวแปรอื่นๆ

ใช้แบบการวิจัยเชิงทดลอง
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แบบการวิจัยเชิงปริมาณ จําแนกตามจุดมุ่งหมายการวิจัย

• การวิจัยเชิงบรรยาย (descriptive 
research) เป็นการวิจัยที่มุ่งศึกษาตัว
แปรตามสภาพการณ์ที่เป็นอยู่ โดยไม่
ควบคุมความแปรปรวนต่างๆโดยการ
จัดกระทํา ตัวอย่างเช่น

   แบบการวิจัยเชิงสํารวจ

   แบบการวิจัยเชิงสหสัมพันธ์

   แบบการวิจัยเชิงเปรียบเทียบสาเหตุ

• การวิจัยเชิงทดลอง (experimental 
research) มุ่งศึกษาความสัมพันธ์เชิง
เหตุ-ผลด้วยการจัดกระทาํ 
(manipulation) ให้เกิดสภาพการณ์
ขึ้น และควบคุมตัวแปรทีเ่กี่ยวข้อง 

   ได้แก่

pre-experimental 

true experimental

quasi- experimental

ต้องการข้อสรุปเชิงสาเหตุหรือไม่

จะมีการจัดกระทําหรือไม่ จะศึกษา-ทํานายความสัมพันธ์หรือไม่

การวิจัยเชิง
ทดลอง

การวิจัยเชิง
เปรียบเทียบสาเหตุ

การวิจัยเชิง
สหสัมพันธ์

การวิจัยเชิง
สํารวจ

ใช่ ไม่ใช่

มี ไม่มี ไม่ใช่ใช่

แนวทางการเลือกใช้

แบบการวิจัยเชิงปริมาณ
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แบบการวิจัยเชิงคุณภาพที่สําคัญๆ

การวิจัยกรณีศึกษา ( Case study)

• จุดมุ่งหมายเพ่ือวิเคราะห์อย่างลุ่มลึกในรายกรณี (case) เพียง
กรณีเดียว ภายใต้กรอบเวลาทีกํ่าหนด โดยใช้การรวบรวม
ข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลหลายกลุ่ม ด้วยวิธีการหลากหลาย และใช้
กระบวนการตรวจสอบสามเส้า เพ่ือให้ได้การวิจัยทีม่ีคุณภาพ

• กรณีศึกษา อาจเป็นได้ทั้งบุคคล โครงการ เหตุการณ์ 
ปรากฏการณ์ กลุ่มทางสังคม ฯลฯ

• ระยะหลังมีการพัฒนาแบบการวิจัยกรณีศึกษา เป็น การวิจัย
พหุกรณีศึกษา (multi-case study)



30/05/62

19

การวิจัยชาติพันธ์ุวรรณนา (Ethnographic research)
• มีจุดมุ่งหมายเพ่ืออธิบาย/พรรณนา ความคิด ความเชื่อ 

ค่านิยมที่กําหนดพฤติกรรมของกลุ่มวัฒนธรรมหนึ่งๆตาม
บริบทที่เป็นจริง

• การเข้าถึงบริบทจริงภาคสนามโดยใช้ 2 เทคนิคหลัก คือ การ
สังเกตอย่างมีส่วนร่วม และการสัมภาษณ์เชิงลึก กับผู้ให้ข้อมูล
หลักจํานวนไม่มาก

• มีพื้นฐานมาจากแบบการวิจัยในสาขามานุษยวิทยาเชิง
วัฒนธรรม

การวิจัยเชิงปรากฏการณ์วิทยา(Phenomenology research)

• มีจุดมุ่งหมายเพ่ือทําความเข้าใจเรื่องราว ความเป็นจริง และ
การรับรู้ของผู้ให้ข้อมูลทุกกลุ่มทุกระดับเกี่ยวกับปรากฏการณ์/
เหตุการณ์ รวมท้ังอารมณ์/ความรู้สึก ความคิดเห็น ความเชื่อ
และพฤติกรรม 

• ใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกและต่อเน่ืองกับผู้ให้ข้อมลูหลกัที่มี
ประสบการณ์ตรง

• เป็นแบบการวิจัยที่นิยมใช้ในสาขาสงัคมวิทยา
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การวิจัยทฤษฎีจากฐาน 
(Grounded theory research)

• มุ่งใช้วิธีวิทยาการวิจัยในการศึกษาข้อมูลตามสภาพจริง
ภาคสนาม เพ่ือนํามาสร้าง/พัฒนาทฤษฎี และตรวจสอบ
ความถูกต้องของทฤษฎีจากผู้รู้ในภาคสนาม

• ใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกกบัผู้ให้ข้อมูลหลัก ซึ่งได้มา
จากการสุ่มเชิงทฤษฎี (theoretical sampling)

การวิจัยแบบผสานวิธี: ความหมาย 
(Creswell & Clark 2018)
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ความเข้าใจผิดเกี่ยวกับการวิจัยผสานวิธี
(Creswell, 2015: 2)
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ระบบสัญลักษณ์ที่นิยมใช้ในการสื่อสารในแบบการวิจัยแบบผสานวิธี 

  +    การรวบรวมข้อมูลหลักฐานในเวลาเดียวกัน

    การรวบรวมข้อมูลหลักฐานตามลําดับก่อนหลัง

QUAN วิธีการเชิงปริมาณมีลําดับความสําคัญเป็นหลัก

QUAL วิธีการเชิงคุณภาพมีลําดับความสําคัญเป็นหลัก

quan วิธีการเชิงปริมาณมีลําดับความสําคัญเป็นรอง

qual         วิธีการเชิงคุณภาพมีลําดับความสําคัญเป็นรอง

Type of Mixed Methods Designs

•-Convergent Design

•-Explanatory Sequential Design

•-Exploratory Sequential Design

Basic Mixed 

Methods Design

• Intervention design

• Social Justice or Transformative 

Design

• Multistage Evaluation Design

Advanced Design
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Type of Mixed Methods Designs

•-Convergent Design

•-Explanatory Sequential 

Design

•-Exploratory Sequential 

Design

Basic 

Mixed 

Methods 

Design

Convergent Design 
(concurrent triangulation design)

Quantitative 

Data Collection and 
Analysis

Qualitative Data 
Collection and 

Analysis

Merge the results

Compare &Contrast

Integrated
Interpretation
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ตัวอย่างการออกแบบขั้นตอนการวิจัยแบบ
Convergent Design 

Quantitative 
Data Collection 
and Analysis

Explained 
by

Qualitative 
Data Collection 
and Analysis

Inferences 
Drawn

Phase 1 Phase 2

Explanatory Sequential Design
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ตัวอย่างการออกแบบข้ันตอนการวิจัยแบบ
Explanatory Sequential Design

Quantitative Phase 
: Instrumental 

Design or 
Intervention Design

Builds 
Into

Qualitative Data 
Collection and 

Analysis

Inferences 
Drawn

Phase 1 Phase 2

Qualitative Phase : 
Instrumental Design 

or Intervention 
Design

Phase 3

Exploratory Sequential Design
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สรุปรูปแบบ : Basic Mixed Methods Designs

ลําดับความซับซ้อนของรปูแบบ
-Explanatory Sequential Design
(two-phase design)

-Convergent Design 
(single-phase design)

-Exploratory Sequential Design
(three-phase design)
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Type of Mixed Methods Designs

• Intervention design

• Social Justice or 

Transformative Design

• Multistage Evaluation 

Design

Advanced 

Design

Intervention Design
(concurrent nested/embedded design)
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Intervention Design

Social Justice Design
(sequential transformative design)
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Theory Conceptualization
Specifics to Setting 
Quantitative Stage 
-Literature review

Needs Assessment 
Qualitative Stage
-Interview
-Observation
-Documentation

Instrument and    
Measurement Development
Quantitative Stage 
-Specific measure
-Develop instruments

Multistage Evaluation Design

Program Implementation and 
Test
Quantitative Stage 
-Experimental intervention
-Test program based on 
quantitative measure

Program Follow-Up and Refinement
Qualitative Stage
-Interview
-Observation
-Documentation

ตัวอย่างการออกแบบขั้นตอนการวิจัยแบบ
Multistage Evaluation Design
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การออกแบบการวิจัยให้เหมาะสมกบั

การวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ

(ในส่วนที่เป็นยุทธวิธี)

Creswell, 2012
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การออกแบบการเลือกกลุ่มตัวอย่าง (sampling design) หรือ การ
เลือกผู้ให้ข้อมูล (informants) (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2554) 

 การเลือกตามหลักสถิติ(statistical 
sampling)

 ให้ได้กลุ่มตัวอย่างที่มีขนาดพอเพียง
และเป็นตัวแทนทีด่ีของกลุ่ม
ประชากร

 ขั้นตอนการออกแบบ ประกอบด้วย 
การกําหนดกลุ่มประชากร, การ
กําหนดขนาด และวิธีการเลือกกลุ่ม
ตัวอย่าง

การเลือกแบบเจาะจงหรือเลือกตาม
ทฤษฎี (theoretical/purposive 
sampling)

ให้ได้ผู้ให้ข้อมูลที่มีคุณสมบัติตรง
ตามคําถามการวิจัยมากที่สุด และได้
ข้อมูลหลากหลาย 

ขั้นตอนการออกแบบ ประกอบด้วย 
การลงสนามเพื่อทําความรู้จัก สร้าง
ความคุ้นเคย และศึกษาลักษณะผู้ให้
ข้อมูล

การออกแบบเครื่องมือการวิจัย
(research instrumental design)

 กําหนดขอบข่ายข้อมูลหรือตัวแปร 

 การบรรยายลักษณะ/การนยิามตัว
แปร ทั้งนิยามเชิงทฤษฎ ีและนิยาม
เชิงปฏิบัติการ

 ขั้นตอนการออกแบบ ประกอบด้วย 
การตัดสินใจเลือกเครื่องมือที่
เหมาะสมกับกลุ่มตัวอย่าง, การ
สร้างและพัฒนาเครือ่งมือวิจัย, การ
ทดลองใช้, การตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมือ, การปรับปรงุและจัดทาํ
เครื่องมือที่จะนําไปใช้รวบรวม
ข้อมูล

 กําหนดขอบข่ายข้อมูลหรือตัวแปร 

การบรรยายลักษณะ/การนิยามตัว
แปร ทั้งนิยามเชิงทฤษฎี และนิยาม
เชิงปฏิบัติการ

ขั้นตอนการออกแบบ ประกอบด้วย 
การเตรียมและฝึกทักษะการรวบรวม
ข้อมูลของตัวนักวิจัยและผู้ช่วย
นักวิจัย, เตรียมและตรวจสอบความ
พร้อมของเครื่องมือช่วยในการ
รวบรวมข้อมูล เช่น เทปบันทึกเสียง/
ภาพ
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การออกแบบการรวบรวมข้อมูล (data collection design)
(การกําหนดแนวทาง ข้ันตอน วิธีการ ระยะเวลา สถานที่

และการตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูล)

 หลักการ ให้ความสําคัญกับคุณภาพ
ของเครื่องมือวิจัย และ การบริหาร
จัดการรวบรวมข้อมูลเพื่อไม่ให้เกิด
ความลําเอียงในการรวบรวมข้อมูล

 ขั้นตอนการออกแบบ ประกอบด้วย
การติดต่อขออนุญาตและนดัหมาย
การดําเนินการรวบรวมข้อมูล , การ
เตรียมเครื่องมือวิจัยและฝึกผู้ช่วย
นักวิจัยทุกคนใหส้ามารถปฏิบตัิงาน
ได้เช่นเดียวกับนักวิจัย,  การ
ตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูล

 หลักการ นักวิจัยดําเนินการรวบรวมข้อมูล
จากพื้นที่ภาคสนามตามสภาพจริง

 ข้ันตอนการออกแบบ ประกอบด้วย การ
กําหนดบทบาทว่าจะรวบรวมข้อมูลแบบใด
แสดงตัว/ไม่แสดงตัวเป็นนักวิจัย, สร้าง
ความคุ้นเคย, การรวบรวมข้อมูล, 
ตรวจสอบความสมบูรณ์, การดําเนินการ
วิเคราะห์ข้อมูลข้ันต้นเพื่อปรับวิธีการ/ทิศ
ทางการรวบรวมข้อมูลให้เหมาะสมกับ
ข้อมูลที่ได้มาใหม่ 

  การรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล
ข้ันต้นจะดําเนินการซ้ํากันหลายรอบ

การออกแบบการวิเคราะห์ข้อมูล(data analysis design)

ขั้นตอนการออกแบบ 
ประกอบด้วย การตัดสินใจ
เลือกใช้สถิติที่เหมาะสมกับ
คําถามการวิจัยและลักษณะ
ข้อมูล, การวางแผนการจัดการ
กระทําตัวแปร, การวิเคราะห์
ข้อมูลเบื้องต้น, การวิเคราะห์
เพื่อตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้น
ของสถิติวิเคราะห์, การวิเคราะห์
เพื่อตอบคําถามการวิจัย

 ข้ันตอนการออกแบบ ประกอบด้วย การ
วิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นเพื่อตอบคําถาม
การวิจัยควบคู่ไปกับการรวบรวมข้อมูล
ภาคสนาม

 การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้หลักการจัด
ระเบียบข้อมูลเป็นหมวดหมู่ ลดปริมาณ
ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ศึกษาความเชื่อมโยงระหว่าง
หมวดหมู่ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา 
(content analysis)

 การสรุปสาระสร้างแผนภาพความเชื่อมโยง
ระหว่างหมวดหมู่ในรูปกรอบทฤษฎ ี
(grounded theory)
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ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ฯ

วิธีการสอนของครูมีความสัมพันธ์
กับผลสัมฤทธิ์ฯ

การวิจัยเชิงสหสัมพันธ์

อะไรเป็นสาเหตุให้นักเรียนสอบตก

ครู,ผู้บริหารโรงเรียน 

แบบสอบถาม,แบบสัมภาษณ์

เก็บข้อมูลในโรงเรียนเป้าหมาย

การวิเคราะห์การถดถอย,
การเปรียบเทียบระหว่างกลุ่ม ฯลฯ

การแปลค่าสถิติที่ได้จากการ
วิเคราะห์ข้อมูล

วิธีการสอนของครูมีความสัมพนัธ์กับ
ผลสัมฤทธิ์จริงหรือไม่

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเพื่อ
พัฒนาการสอนของครู

กระบวนการทุนทางสังคมที่ใช้ในการดูแลผู้ติดเชื้อ

ทุนทางสังคมเป็นเงื่อนไขทีสําคัญ
ที่ทําให้ผู้ติดเชื้ออยู่ในชุมชนได้

การวิจัยเชิงคุณภาพ

ทําอย่างไร ผู้ติดเชื้อจึงจะอยู่ในชุมชน
ได้ ???

ผู้ติดเชื้อ,ครอบครัว,แกนนําชุมชน, 

แนวคําถามสําหรับการสัมภาษณ์,แบบสังเกต

เก็บข้อมูลในชุมชนที่ผู้ติดเชื้อเปิดเผยตัว

การวิเคราะห์เนื้อหา ฯลฯ

การสรุปผล,การจัดหมวดหมู่
เนื้อหา

กระบวนการทุนทางสังคมสามารถใช้
ในการดูแลผู้ติดเชื้อได้จริง

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเพื่อ
สนับสนุนการดูแลผู้ติดเชื้อโดยชุมชน
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อย่างไรก็ดี 
 การออกแบบการวิจัยที่นําเสนอไปข้างต้นนั้น ยังอาจ
มีความแตกต่างไปตามประเภทการวิจัยได้อีก เช่น การ
วิจัยเชิงปริมาณ(การวิจัยเชิงสํารวจ, การวิจัยเชิงสหสัมพันธ์, 

การวิจัยเชิงทดลอง) การวิจัยเชิงคุณภาพ(การวิจัย
กรณีศึกษา, การวิจัยเชิงชาติพันธ์ุวรรณนา, การวิจัยเชิง
ปรากฏการณ์วิทยา, การวิจัยทฤษฎีจากฐาน)

68

แบบการวิจัยที่ดี
• สามารถนําไปสู่การตอบปัญหา / จุดมุ่งหมายได้อย่างชัดเจน

• สามารถนําไปสู่การทดสอบสมมติฐาน

• สามารถนําผลที่ได้ / ข้อค้นพบไปสรุปเป็นทฤษฎี / หลักทั่วไป

• สามารถควบคุมตัวแปรแทรกซ้อน / ความคลาดเคลื่อน

• สามารถชี้แนะวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล, การวิเคราะห์ข้อมูล

• มีความเที่ยงตรงภายในและภายนอก

• สอดคล้องกับแรงงาน,  เวลา, ทุนทรัพย์ของผู้วิจัย
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ปัญหาที่พบบ่อยในการออกแบบการวิจัย
• ใช้แบบการวิจัยไม่สอดคล้องกับคําถามการวิจัย/
วัตถุประสงค์การวิจัย

• นักวิจัยขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแบบการวิจัยที่
ใช้

• ไม่สามารถดําเนินการตามแบบการวิจัยที่กําหนดไว้ได้

ข้อควรพิจารณาในการเลือกแบบการวิจัย
• คําถามการวิจัย, วัตถุประสงค์ของการวิจัย

• ความรู้ความสามารถและทักษะของผู้วิจัย

• ระยะเวลาในการทําวิจัย

• ความสามารถในการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย

• ลักษณะของผู้อ่านหรือผู้สนใจงานวิจัย (ความคุ้นเคยหรือ
การให้คุณค่ากับงานวิจัย)
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• แบบการวิจัยอาจหมายถึง การทําพิมพ์เขียว (blueprint) ของ
สถาปนิก ที่มีการกําหนดกิจกรรมการวิจัยที่จะต้องกระทํา
ก่อนล่วงหน้าอย่างเข้มงวดและเป็นลาํดับข้ันตอน

• หรือ อาจหมายถึง แผนที่ถนน (roadmap) สําหรับการเดินทาง
ของนักท่องเที่ยว ที่มีการกําหนดแผนดําเนินงานไว้ล่วงหน้า
และระหว่างการวิจัยอย่างคร่าวๆ ว่าจะลงมือทําอะไรและทํา
อย่างไรบ้าง

•แต่ต่างก็มีจุดมุ่งหมายเดียวกัน คือ เพ่ือตอบคําถามการ
วิจัยได้อย่างถูกต้องเชื่อถือได้ น่ันเอง 

กระบวนการสร้างองค์ความรู้

(research as knowledge 

construction)

กระบวนการเรียนรู้

(research as learning process)
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ขอบคุณมากค่ะ


